
СПЛИТ-СИСТЕМА
КАССЕТНОГО ТИПА 

ACQ-14HE6/ACX-14HE6/ACQ-14/20HE6-PANEL
ACQ-20HE6/ACX-20HE6/ACQ-14/20HE6-PANEL
ACQ-30HE6/ACX-30HE6/ACQ-30/36/48/60HE6-PANEL
ACQ-36HE6/ACX-36HE6/ACQ-30/36/48/60HE6-PANEL
ACQ-48HE6/ACX-48HE6/ACQ-30/36/48/60HE6-PANEL
ACQ-60HE6/ACX-60HE6/ACQ-30/36/48/60HE6-PANEL

ВАЖНО! Перед началом эксплуатации оборудования или его установкой 
прочитайте данное руководство внимательно. Сохраните данное руководство 
для обращения к нему в будущем.





Уважаемый покупатель,
благодарим Вас за выбор продукции JAX!

ВАЖНО! 
Перед началом эксплуатации оборудования или его установкой 

прочитайте данное руководство внимательно. Сохраните данное 
руководство для обращения к нему в будущем.

Компания JAX  сохраняет за собой право вносить любые изменения в руководство 
в результате усовершенствования продукции без дополнительного уведомления



ACQ-14HE6
ACQ-20HE6
ACQ-30HE6
ACQ-36HE6
ACQ-48НE6
ACQ-60НE6

- внутренние блоки 
  кассетных сплит-систем

- внешние блоки

ACX-14HE6
ACX-20HE6
ACX-30HE6
ACX-36HE6
ACX-48НE6
ACX-60НE6

ACQ-14/20HE6-PANEL
ACQ-30/36/48/60HE6-PANEL

- панели для внутренних блоков 
  кассетных сплит-систем







Панель индикации
внутреннего блок

Выход воздуха

Решетка
с воздушным
фильтром

Направляющая
заслонка

Дисплей
Индикатор
приема ИК

Кнопка 
ручного
управления

Индикатор
аварийного
состояния

Инди-
катор
таймера

Индикатор
работы в режиме
предварительный
обогрев/оттаивания

Индикатор
работы
кондиционера





ВКЛ./ВЫКЛ. ВКЛ./ВЫКЛ.

Режим Режим

Температура

Вентилятор

1

2

4

5

3

6

7

8

9

10

11
12

13

14



СОН

Турбо
Турбо

Память
Память

Таймер ВКЛ.

Таймер ВЫКЛ.

Не активна для данной модели сплит-системы



Дисплей
Дисплей

13- Кнопка

14- Кнопка
Очистка

Не активна для данной модели сплит-системы

При нажатии кнопки Комфорт включается функция «I Feel», внутренний блок 
кондиционера подаст звуковой сигнал. Это означает, что функция «I Feel» активна.
• После активации данной функции пульт дистанционного управления будет направлять 
данные об окружающей температуре на внутренний блок кондиционера
каждые 3 минуты без звуковых сигналов. Устройство автоматически устанавливает 
температуру в соответствии с измерениями с пульта дистанционного управления. 
(показателями температуры, полученными с датчика пульта дистанционного управления)
• Устройство будет изменять режимы только в том случае, если информация
об окружающей температуре, поступающая с пульта дистанционного управления, делает 
это необходимым, а не в зависимости от температурного режима, выставленного 
на устройстве.
• Если на устройство не поступает сигнал с пульта в течение 7 минут 
или Вы повторно нажмете кнопку Комфорт, функция отключается, далее внутренний
блок регулирует температуру на основе собственного датчика
и установленного температурного режима.

*Примечание: Когда данная функция активна, пульт дистанционного управления должен 
находится рядом с пользователем. Не кладите пульт рядом с объектами с высокой 
или низкой температурой, чтобы не допустить неправильного определения температуры 
окружающей среды. 

Функция «I Feel» «Комфорт вокруг меня» - ваш кондиционер поддерживает 
заданную температуру в месте нахождения ПДУ.

Нажатием кнопки         регулируется положение вертикальных жалюзи.

Комфорт







КРАТКИЙ ОБЗОР УСТАНОВКИ СПЛИТ-СИСТЕМЫ

Установите
внутренний блок

Установите
дренажную трубу

Установите
внешний блок

Откачайте систему 
охлаждения

Соедините провода Соедините трубы
хладагента

Выполните
тестовый запуск

Установите панель









Размеры внешнего блока
(ШхВхГ) А В

Монтажные размеры

мм (inch)

Соотношение между H,A,L 
следующие:

или более

или более

Не может быть установлен









Модель внешнего блока Схема электросоединений

ACX-14/20HE6

ACX-30HE6

ACX-36HE6

ACX-48HE6

ACX-60HE6

Компрессор

Кондесатор

Двигатель вентилятора внешнего блока

Двигатель конденсатора

Трубной датчик температуры

Температурный датчик внешнего блока в помещении

Контактор переменного тока

4-х ходовой клапан

Переключающий патрубок/заглушка высокого давления

Переключающий патрубок/заглушка низкого давления

Датчик температуры газа

Силовой трансформатор

Детектор тока

Аббревиатура Значение



ACX-14/20HE6

 - Данное обозначение
указывает на то, что элемент - 
это опция, в приоритете 
фактическое изображение

ВНУТРЕННИЙ БЛОК



ACX-30HE6



ACX-36HE6

           - Данное обозначение
указывает на то, что элемент - 
это опция, в приоритете 
фактическое изображение



ACX-48HE6
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ACX-60HE6

           - Данное обозначение
указывает на то, что элемент - 
это опция, в приоритете 
фактическое изображение







ПОИСК И УСТРАНЕНИЕ ТИПИЧНЫХ НЕИСПРАВНОСТЕЙ

Индикация ошибок (внутренний блок)

Когда внутренний блок обнаруживает ошибку, распознанную на разных моделях,
1. может включиться или начать мигать индикатор работы, индикатор таймера, индикатор 
размораживания или индикатор тревоги;
2. отобразится код ошибки;
3. 1 и 2 вместе.

Данные коды ошибок описаны в следующих таблицах:

Прочие ошибки: 
На дисплее может отображаться искаженный код или код, не указанный в руководстве 
по обслуживанию. Убедитесь, что данный код не является показанием температуры.

Поиск и устранение неисправностей:
Проверьте работу агрегата посредством пульта дистанционного управления. Если 
агрегат не реагирует на пульт дистанционного управления, то требуется замена 
внутренней печатной платы.
Если агрегат реагирует, то требуется замена платы дисплея.

Частота мигания индикаторов:

1 с        0,4 с      1,2 с       0,4с                       1с      0,4с      1,2 с      0,4 с

Индикатор
работы

Индикатор
таймера

Дисплей Информация об ошибке

1 раз ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

Отказ внутреннего блока

Скорость вращения вентилятора внутреннего
блока выходит за пределы нормального диапазона4 раза

Обрыв или короткое замыкание цепи датчика
температуры в помещении T1

6 раз

Обрыв или короткое замыкание цепи датчика
температуры змеевика испарителя T2

6 раз

Обнаружение утечки хладагента8 раз

Сигнализация уровня воды13 раз

Обрыв или короткое замыкание цепи датчика
температуры змеевика конденсатора T3

ВЫКЛ.5 раз

9 раз ВЫКЛ.
Ошибка связи между двумя микросхемами
внутреннего блока

EH 00

EH 03

EH 60

EH 61

EL 0C

EH 0E

EC 52

EH 0b



Индикация ошибки (наружный блок 36к или более)

Индикатор
р 1

Индикатор
р 2

Информация об ошибке

Мигает

Мигает

Мигает

Мигает

Мигает

Мигает

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

Последовательность фаз

Отсутствие фазы (A, B)

Отсутствие фазы (C)

Защита от низкого давления

Защита от перегрузки по току

Ошибка связи между внутренним
и наружным блоками

Обрыв или короткое замыкание цепи
датчика температуры змеевика конденсатора T3

Обрыв и короткое замыкание цепи T4
или защита от высокого давления или защита
от температуры нагнетания компрессора

Защита конденсатора от высокой температуры

Индикатор
р 3

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

Мигает

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

ВЫКЛ.

Мигает

Мигает

Мигает

Мигает

ВЫКЛ.

Мигает Мигает
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Гарантийный срок: 12 (двенадцать) месяцев.





Производитель:
«GD MIDEA AIR-CONDITIONING EQUIPMENT CO., LTD.»
«ДжиДи МИДЕА ЭЙР-КОНДИШЭНИНГ ЭКВИПМЕНТ КО., ЛТД.»

Адрес производителя:
Midea Industrial City, Beijiao, 528311 Shunde, Foshan , Guangdong , People's Republic of  China
Мидеа Индастриал Сити, Бэйдзяо, 528311 Шуньдэ, Фошань, Гуандун, Китайская Народная 
Республика

Импортер:
ООО «Мир Комфорта»
Адрес импортера:
350059, г. Краснодар, ул. Уральская, 25

ПРОИЗВЕДЕНО В КИТАЕ

ДАТА ПРОИЗВОДСТВА/PRODUCTION DATE: см. на упаковке или на оборудовании

Информация о сертификации нормативные документы
Товар (прибор, изделие) соответствует требованиям:
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования», утвержден Решением Комиссии 
Таможенного союза №768 от 16 августа 2011 года.
ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств», утвержден Решением
Комиссии Таможенного союза №879 от 9 декабря 2011 года.
ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в изделиях электротехники 
и радиоэлектроники», утвержден Решением Совета Евразийской 
экономической комиссии от 18 октября 2016 г. No113 


