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1 - Порт передачи сигнала с пульта ДУ;
2 - Режим работы кондиционера;
3 - Индикатор излученного сигнала; 
4 - Индикатор качания жалюзи вверх/вниз;
5 - Индикатор поворота жалюзи влево/вправо
6 - Индикатор скорости вентилятора;
7 - Кнопка включения/выключения
кондиционера;
8 - Кнопка скорости вращения вентилятора;
9 - Кнопка поворота жалюзи влево/вправо
(опция, есть не во всех моделях);
10 - Кнопка дополнительного электрического
обогрева (опция, есть не во всех моделях);
11 - Кнопка режима ТУРБО;
12 - Кнопка ионизатора
(опция, есть не во всех моделях);
13 - Индикатор таймера;
14 - Индикатор установленной температуры/
времени таймера;
15 - Индикатор включенного режима ТУРБО;
16 - Кнопка переключения режимов;
17 - Кнопка режима ECO (опция, есть 
не во всех моделях);
18 - Кнопка качания жалюзи вверх/вниз
(опция, есть не во всех моделях);
19 - Кнопки управления температурой/установки
времени таймера;
20 - Кнопка таймера;
21 - Кнопка подсветки дисплея;
22 - Кнопка ночного режима.
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Индикатор приема сигнала

Индикатор режима обогрева

Индикатор дополнительного электрического обогрева

Индикатор режима АВТО

Индикатор таймера

Индикатор ночного режима 

Индикатор режима осушения

Индикатор температуры и часов

Индикатор режима ЭКО

Индикатор работы только вентилятора

Индикатор объема воздуха

Индикатор режима «Турбо»

Индикатор режима охлаждения

Индикатор качания/поворота жалюзи

Индикатор режима «Тихий»

и
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Характеристики Ед.  
изм.

RS-09PXI6
PRO

RS-12PXI6
PRO

RS-18PXI6
PRO

RS-24PXI6
PRO

Производительность
Охлаждение кВт 9,0

(2,05~9,55)
12,0

(2,05~12,62)
18,0

(4,0~18,5)
24,0

(5,12~25,6)

Обогрев кВт 9,0
(2,05~9,9)

12,0
(2,05~12,62)

18,0
(4,0~19,0)

24,0
(5,12~25,6)

Потребляемая
мощность

Охлаждение кВт 0,821
(0,3~1,3)

1,096
(0,3~1,98)

1,645
(0,3~2,5)

2,191
(0,35~2,7)

Обогрев кВт 0,731
(0,3~1,2)

0,975
(0,3~1,98)

1,462
(0,3~2,5)

1,948
(0,35~2,6)

Уровень шума
Внутренний дБ (А) 25/28/30/33 27/29/31/35 29/32/34/37 32/37/40/43

Внеш. блок Мах дБ (А) 52 52 54 56

Рабочий ток
Охлаждение А 3,73

(1,4~9,0)
4,98

(1,4~9,0)
7,48

(1,4~12,0)
9,96

(1,5~12,0)

Обогрев А 3,32
(1,4~9,0)

4,43
(1,4~9,0)

6,65
(1,4~12,0)

8,85
(1,5~13,0)

Размеры (ШхГхВ)

Внутренний 
блок мм 750х195х262 840х198х290 950х222х315 950х222х315

Внешний блок мм 618х240х445 725х255х540 800х295х550 800х295х550

Вес Внутр./внеш. кг 7,5/19,5 8,5/22 11/25,5 11,5/30,5

Диаметр труб
Жидкость мм

(дюйм) 6,35 (1/4) 6,35 (1/4) 6,35 (1/4) 6,35 (1/4)

Газ мм
(дюйм) 9,52 (3/8) 9,52 (3/8) 12,7 (1/2) 12,7 (1/2)

Коэффициент 
энергоэффективности

EER 3,21 3,21 3,21 3,21

COP 3,61 3,61 3,61 3,61

Класс энергоэффективности (охл./обогр.) А/А А/А А/А А/А

Электрическое питание В/Гц/
Ф 220~240/50/1 220~240/50/1 220~240/50/1 220~240/50/1

Расход воздуха 3м /час 500 600 750 850

Мах длина трассы/Мах перепад 
высот м 10/5 10/5 10/5 10/5

Хладагент/Масса хладагента кг R410A/0,48 R410A/0,57 R410A/1,06 R410A/1,37

Гарантированный
диапазон 
внутренних
температур

Охлаждение °С -15* ~ +48 -15* ~ +48 -15* ~ +48 -15* ~ +48

Обогрев °С -15* ~ +48 -15* ~ +48 -15* ~ +48 -15* ~ +48

Гарантированный
диапазон
наружных

Охлаждение °С -15* ~ +48 -15* ~ +48 -15* ~ +48 -15* ~ +48

Обогрев °С -30* ~ +48 -30* ~ +48 -30* ~ +48 -30* ~ +48

Компрессор LANDA 
(GREE)/GMCC

LANDA 
(GREE)/GMCC/

HIGHLY

LANDA 
(GREE)/GMCC/

HIGHLY

LANDA 
(GREE)/GMCC/

HIGHLY

Размеры с 
упаковкой (ШхГхВ)

Внутренний 
блок

мм 750х262х195 840х290х198 950х315х222 950х315х222

Внешний блок мм 618х240х445 725х255х540 800х295х550 800х295х550

Вес брутто Внутр./внеш. кг 9,5/22,5 10,5/25 13/29 13,5/34,5

Кабель силового питания, 
2число жил х сечение (мм ) 3х1,0 3х1,5 3х2,5 3х2,5

Подключение к внутреннему к внутреннему к внутреннему к внутреннему

Межблочный кабель, 
2число жил х сечение (мм ) 4х1,0 4х1,0 4х1,5 4х2,5

*показатели достигнуты в заводских условиях в холодильной камере. 
При снижении температуры энергоэффективность снижается пропорционально.
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-15* ~ +30ºС -15* ~ +32ºС 

-30* ~ +24ºС -15* ~ +48ºС 

*показатели достигнуты в заводских условиях в холодильной камере. 
При снижении температуры энергоэффективность снижается пропорционально.
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Нажмите эту кнопку, чтобы включить/выключить кондиционер.

Нажмите эту кнопку, чтобы переключить режим работы, как показано на 
следующем рисунке:

В данной линейке кондиционеров отсутствует.

Эта кнопка действует только в режимах «Охлаждение» и «Обогрев». Нажмите
эту кнопку, чтобы перейти в усиленный режим. При отображении символа   
скорость потока воздуха автоматически изменится на сильную. Нажмите эту
кнопку еще раз или отрегулируйте скорость потока воздуха, режим Турбо
автоматически отключится (символ   исчезнет).

Нажмите эту кнопку для включения или выключения ионизатора.

Эта кнопка используется для выбора режима непрерывного колебания потока
воздуха вверх и вниз (  отображение символа) и остановки качания ( символ
не отображается).

Эта кнопка используется для выбора режима непрерывного колебания потока
воздуха влево и вправо (  отображение символа) и остановки качания 
( символ не отображается).

Примечание: в режиме осушения воздуха скорость потока воздуха 
фиксируется, как   

Примечание: некоторые модели не имеют этой функции.

Примечание: некоторые модели не имеют этой функции.

Нажмите эту кнопку и скорость потока воздуха будет циклически изменяться,
как показано ниже:

Нажмите   или   один раз, установленная температура
повысится или понизится на 1ºС, диапазон настройки 
температуры составляет +16~+32ºС. 

При настройке времени отсчета нажмите   или   , его можно
отрегулировать в диапазоне от 0 до 9 часов, каждый раз
увеличивая или уменьшая на 1 час. 

Установка 
температуры

Настройка
времени

Охлаждение Осушение Вентилятор Обогрев
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В данной линейке кондиционеров функция не активна.

Кнопка работает только в режимах «Охлаждение» и «Обогрев». Нажмите эту
кнопку для включения Ночного режима (символ   на дисплее). Скорость
потока воздуха автоматически снизится до минимума. Нажмите эту кнопку
еще раз или отрегулируйте скорость потока воздуха, чтобы отменить переход
в Ночной режим (символ   исчезнет).  

Нажмите эту кнопку, чтобы управлять включением и выключением подсветки
дисплее кондиционера.  

Указания по использованию пульта ДУ:

Использование аварийного выключателя:
Когда внутренний аккумулятор пульта ДУ разряжается или он не может нормально работать,
для управления кондиционером можно использовать аварийный выключатель на внутреннем
блоке (расположен под панелью). Каждый раз, когда вы нажимаете аварийный выключатель, 
кондиционер переключается между запуском, переходом в автоматический режим и
выключением.

Нажмите эту кнопку, чтобы перейти в состояние настройки времени запуска
тайминга в режиме выключения, нажмите клавишу   или  , чтобы
настроить значение времени тайминга, и нажмите кнопку таймера, чтобы 
подтвердить настройку времени.

Нажмите эту кнопку, чтобы перейти в режим настройки времени отключения
тайминга в режима ожидания, нажмите клавишу   или  , чтобы настроить
значения времени тайминга и нажмите кнопку таймера для подтверждения
установки времени.   

Примечание: для пользователей, которым не подходит ночная подсветка и 
у которых нарушен сон, кнопка подсветки на пульте ДУ может
использоваться для выбора режима включения/выключения дисплея панели
внутреннего блока кондиционера.

Пожалуйста, не смешивайте старые и новые батарейки или разные типы
аккумуляторов, в противном случае это может привести к выходу из строя
пульта ДУ.

Пожалуйста, не выбрасывайте пульт ДУ случайным образом.

Пожалуйста, не допускайте попадания жидкости на пульт ДУ.

Пожалуйста, не допускайте попадания прямых солнечных лучей на пульт ДУ
и не размещайте его вблизи источников тепла. Есть пульт ДУ не используется 
в течение длительного времени, пожалуйста, выньте батарейки (аккумулятор),
чтобы предотвратить его утечку и повреждение пульта ДУ.

Пожалуйста, правильно установите батарейки (аккумулятор) в соответствии
с положительным и отрицательным полюсами. Если пульт ДУ работает 
неправильно, пожалуйста, проверьте, заряжены ли батарейки (аккумулятор). 
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НАСТРОЙКА ПРИЛОЖЕНИЯ Wi-Fi
Прежде, чем вы начнете
• Убедитесь, что ваш маршрутизатор обеспечивает стандартное подключение на 

частоте 2,4 ГГц.
• Если ваш маршрутизатор двухдиапазонный, убедитесь, что обе сети имеют 

разные сетевые имена (SSID). Поставщик вашего маршрутизатора/интернет-
провайдер сможет предоставить рекомендации, специфичные для вашего 
маршрутизатора.

• Во время настройки убедитесь, что маршрутизатор находится как можно ближе к 
внутреннему блоку.

• Как только приложение будет установлено на ваш телефон, отключите 
подключение для передачи данных и убедитесь, что ваш телефон подключен к 
маршрутизатору через Wi-Fi.

Скачайте приложение на свой телефон
Загрузите приложение «TUYA SMART» из выбранного вами магазина приложений, 
используя QR-коды, указанные ниже, или выполнив поиск приложения в 
выбранном вами магазине.

Android iOS

Доступные для настройки способы подключения
Кондиционер имеет два различных режима настройки: быстрое подключение и AP 
(точка доступа). Быстрое подключение - это быстрый и простой способ настройки 
устройства. Подключение AP использует прямое локальное соединение Wi-Fi 
между вашим телефон и кондиционером для загрузки сведений о сети.

Перед началом настройки при подключенном, но выключенном кондиционере 
быстро нажмите кнопку отображения на пульте ДУ 8 раз.

Пожалуйста, убедитесь, что ваше устройство находится в правильном режиме 
подключения Wi-Fi для того типа подключения, который вы пытаетесь установить, 
об этом будет свидетельствовать мигание индикатора Wi-Fi  на вашем 
кондиционере. 

Переключение между типа соединений
Чтобы переключить устройство между двумя режимами подключения к Wi-Fi, 
быстро нажмите кнопку отображения на пульте ДУ 8 раз.

Тип подключения Частота миганий

Быстрое подключение Мигает дважды в секунду

AP (Точка доступа) Мигает один раз в секунду
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ЗАРЕГИСТРИРУЙТЕ ПРИЛОЖЕНИЕ

1. Нажмите на кнопку регистрации
в нижней части экрана.

2. Ознакомьтесь с политикой
конфиденциальности и нажмите
кнопку «Согласиться» («Agree»).

3. Введите свой адрес электронной
почты или номер телефона и
нажмите «Продолжить» («Continue»), 
чтобы зарегистрироваться.

4. Проверочный код будет отправлен
способом, выбранным на шаге 3. 
Введите код в приложение.

5. Введите пароль, который вы хотите
создать. Пароль должен содержать
6-20 символов с буквами и цифрами.  

6. Приложение теперь 
зарегистрировано. После регистрации
вы автоматически войдете в систему. 

Добавить дом 

Выйти из системы 
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НАСТРОЙКА ВАШЕГО ДОМА В ПРИЛОЖЕНИИ

Приложение «TUYA SMART» спроектировано таким образом, чтобы оно могло 
работать с большим количеством совместимых интеллектуальных устройств в 
вашем доме. Оно также может быть настроено для работы с несколькими 
устройствами в разных домах. В процессе настройки приложение требует, чтобы 
были созданы и названы различные области, позволяющие легко управлять всеми 
вашими устройствами. Когда добавляются новые устройства, они назначаются 
одной из созданных вами комнат.

1. Нажмите на кнопку
«Добавить дом» («Add Home»). 

2. Введите название вашего дома.
3. Нажмите на кнопку «Местоположение» («Location»), чтобы выбрать местоположение 
вашего дома (смотрите раздел «НАСТРОЙКА ВАШЕГО МЕСТОПОЛОЖЕНИЯ» «SETTING
YOUR LOCATION» ниже).
4. Новые комнаты можно добавить, нажав на кнопку «ДОБАВИТЬ ДРУГУЮ КОМНАТУ» 
(«ADD ANOTHER ROOM») ниже (смотрите раздел «ДОБАВИТЬ ДРУГУЮ КОМНАТУ» 
(«ADD ANOTHER ROOM») ниже). 
5. Снимите флажки со всех комнат, которые не требуются в приложении.
6. Нажмите «ГОТОВО» («DONE») в правом верхнем углу.  

НАСТРОЙКА ВАШЕГО МЕСТОПОЛОЖЕНИЯ («SETTING YOUR LOCATION»)
1. Переместите пальцем оранжевый символ HOME.
Когда символ окажется в приблизительном местоположении вашего дома, нажмите кнопку
подтверждения в правом верхнем углу. 

ДОБАВИТЬ ДРУГУЮ КОМНАТУ («ADD ANOTHER ROOM») 
Введите название комнаты и нажмите ГОТОВО» («DONE») в правом верхнем углу.

Добавить дом 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ С ПОМОЩЬЮ БЫСТРОГО ПОДКЛЮЧЕНИЯ

Перед началом подключения убедитесь, что устройство находится в режиме 
ожидания, при этом индикатор Wi-Fi мигает дважды в секунду. Если нет, следуйте 
инструкциям по изменению режима подключения. Также убедитесь, что ваш 
телефон подключен к сети Wi-Fi (мы рекомендуем отключить передачу мобильных 
данных во время настройки). 
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1. Откройте приложение и нажмите «+»,
чтобы добавить устройство.

2. Выберите тип устройства
«Кондиционер» («Air Conditioner») на
вкладке «Крупная бытовая техника».  

3. Убедитесь, что индикатор Wi-Fi
на кондиционере мигает дважды 
в секунду, затем нажмите оранжевую
кнопку в нижней части экрана для
подтверждения. 

Добавить устройство 

Включите устройство и убедитесь,
что индикатор быстро мигает 

Индикатор подтверждения быстро мигает 

Как заставить индикатор быстро мигать 

Режим AP 

4. Введите свой пароль Wi-Fi и нажмите
«Подтвердить» («Confirm»).

5. Затем настройки будут перенесены
на кондиционер. Дождитесь завершения.
Если это не удастся, повторите попытку.
Если по-прежнему не удается,
пожалуйста, ознакомьтесь с разделом
устранения неполадок для получения
дополнительной помощи. 

Введите пароль Wi-Fi

Изменить сеть

Подтвердить

Подключаюсь сейчас

Убедитесь, что ваш телефон и другое устройство
находятся как можно ближе к маршрутизатору
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Уважаемый покупатель!
Поздравляем Вас с приобретением климатической техники Rovex!

Условия гарантийных обязательств

 
Настоящая гарантия действительна с момента покупки изделия в течение 3-х лет для 
частного бытового использования и 1 год при использовании в коммерческих целях. Офи-
циальный срок службы на сплит-системы Rovex составляет 8 лет со дня передачи изделия 
конечному потребителю. Учитывая высокое качество продукции, фактический срок службы 
может значительно превышать официальный. Во избежание недоразумений, убедительно 
просим Вас изучить руководство по эксплуатации и условия гарантийных обязательств. Дан-
ное изделие представляет собой технически сложный товар бытового назначения и требует 
специальной квалифицированной установки и подключения. Поэтому с целью надежной и 
долговременной работы изделия для его установки и подключения рекомендуем обратиться 
к авторизованным монтажным организациям.
Если Ваше изделие Rovex нуждается в гарантийном обслуживании, обращайтесь в Специа -
лизированные Сервисные Центры. Настоящая гарантия предусматривает безвозмездное 
устранение заводских недостатков товара в течение гарантийного срока.

Условия предоставления гарантии на оборудование:
1. Гарантия распространяется только на изделия, купленные на территории Российской 
Федерации.
2. Гарантийный талон должен быть заполнен полностью правильно и разборчиво с указа-
нием наименования, модели и серийного номера изделия, даты продажи, подписи и печати 
фирмы-продавца, подписи покупателя. При нарушении этих условий, а также в случае, 
когда данные, указанные в гарантийном талоне изменены, стерты или переписаны, талон 
считается недействительным.
3. Изготовитель обеспечивает устранение недостатков (дефектов) изделия, возникших по 
вине Изготовителя.
4. Оборудование должно эксплуатироваться в соответствие с его предназначением и в 
согласии с инструкцией по эксплуатации.
5. Изделие должно регулярно проходить техническое обслуживание (не реже 1 раза в год 
при бытовом использовании, не реже 2-х раз в год либо чаще при коммерческом исполь-
зовании) с проставлением отметки в соответствующей графе организацией, проводившей 
техническое обслуживание.
6. Звуковые эффекты (потрескивание/пощелкивание) пластикового корпуса в результате 
температурного расширения допустимы и не являются гарантийным случаем.
7. Изготовитель не несет гарантийные обязательства и не производит гарантийный 
ремонт изделия в следующих случаях:

• нарушены правила и условия эксплуатации, установки изделия, изложенные в инструк-
ции по эксплуатации;

• оборудование имеет следы постороннего вмешательства или была попытка несанкци-
онированного ремонта не авторизованным сервисным центром;

• дефект вызван изменением конструкции или схемы изделия, не предусмотренным 
Изготовителем;

• дефект вызван действием непреодолимых сил (стихия, пожар, молния и т.п.), умыш-
ленными или неосторожными действиями потребителя или третьих лиц;

• повреждения вызваны попаданием внутрь изделия посторонних предметов, веществ, 
насекомых, грызунов;

• повреждения, вызванные несоответствием параметров источников питания и связи 
существующим государственным стандартам;

• повреждения, вызванные использованием нестандартных и/или некачественных рас-
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ходных материалов, принадлежностей и запасных частей;
• при применении моющих средств, не соответствующих данному типу изделия, а также 

превышения рекомендуемой дозировки моющих средств;
• при использовании изделия в целях, для которых оно не предназначено;
• нарушена технология работы с холодильным контуром и электрическим подключени-

ем, как и привлечение к монтажу оборудования лиц, не имеющих необходимой квалифика-
ции, подтвержденной документально;

• отсутствует своевременное техническое обслуживание изделия в том случае, если 
этого требует руководство по эксплуатации;
8. Гарантийные обязательства не распространяются на:

• механические повреждения, возникшие после передачи товара потребителю;
• чистку изделия, плановое техническое обслуживание и замену расходных материалов 

и запчастей, пришедших в негодность в следствие естественного износа;
• пульты управления, аккумуляторные батареи и элементы питания;
• фильтры кондиционеров;
• документацию, прилагаемую к изделию;
• установку и подключение оборудования на месте эксплуатации.

9. Настройка и установка (сборка, подключение и т.п.) изделия, описанные в прилагаемой 
документации, должны быть выполнены квалифицированными специалистами.
10. Изготовитель снимает с себя ответственность за возможный вред, нанесенный прямо 
или косвенно, людям, домашним животным, имуществу в случае несоблюдения правил и 
условий эксплуатации, установки изделия, умышленных или неосторожных действий потре-
бителя или третьих лиц.
11. ВАЖНО! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для изготовите-
ля идентификацию прибора и, как следствие, его гарантийное обслуживание. Запрещается 
удалять с прибора заводские идентификационные таблички. Отсутствие заводских табличек 
может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств.

Внимание!
Приобретённый Вами кондиционер требует специальной установки и подключения.
По вопросу проведения установки и подключения, пожалуйста, обратитесь в уполномочен-
ную организацию, специализирующуюся на проведении такого рода платных услуг. При 
этом требуйте наличие соответствующих разрешительных документов (лицензия, серти-
фикат и т. д.). Организация, осуществившая установку, несёт полную ответственность за 
правильность проведённой работы.

Условия гарантийных обязательств
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Гарантийный талон

Уважаемый покупатель!
Во избежание излишних проблем просим Вас внимательно ознакомиться с информацией, 
содержащейся в гарантийном талоне и инструкции по эксплуатации.

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН №
Внимание! Пожалуйста, потребуйте от 
продавца полностью заполнить гаран-
тийный талон и отрывные талоны. 

Изделие/Модель _______________________
______________________________________

Серийный номер
Внутренний блок________________________

Наружный блок_________________________

Дата продажи__________________________

Продавец______________________________

Адрес_________________________________

______________________________________

Телефон______________________________

М.П. продавца

Исправное изделие в полном комплекте с 
инструкцией по эксплуатации получил, с 
условиями гарантии ознакомлен и согласен:

Подпись покупателя_____________________

ПРОВЕДЕНИЕ ПРОФИЛАКТИЧЕСКИХ РАБОТ
И ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

Сведения об установке изделия

Дата установки_________________________

Установщик
Наименование_________________________

Адрес_________________________________

______________________________________

Телефон______________________________

М.П. установщика

Исправное изделие в полном комплекте, с 
инструкцией по эксплуатации установле-
но, инструктаж о правилах эксплуатации 
проведён.

Подпись покупателя_____________________

ДАТА ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ ФИО/ШТАМП МАСТЕРА
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Производитель:
"Guangxi Chigo Green Import and Export Co., Ltd"
"Гуанси Чиго Грин Импорт энд Экспорт Ко., Лтд"
Адрес производителя:
NO.2 Yinzishan North Road Chuanshan Town Liujiang District, Liuzhou CN
Китай, №2 Иньцзишань Норт Роуд Чжуаньшань Таун район Люцзян, Лючжоу 

Импортер:
ООО «Мир Комфорта»
Адрес импортера:
350059, г. Краснодар, ул. Уральская, 25

Дата производства/Production date: см. на упаковке и на оборудовании


